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SOSYAL MEDYA, YAZILIM, UYGULAMA KULLANICILARI iCIN AYDINLATMA METNI
Giincelleme Tarihi: 01/06/2022
1. AYDINLATMA METNINIiN AMACI VE KAPSAMI NEDIR?
Loras Holding ('Sirket') olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun ("KVK" ya da "Kanun") 10. maddesinde
belirtilen kapsam dahilinde kisisel verileri nasil isledigimize iliskin sizi bilgilendirmeyi amacliyoruz. Bizimle paylastiginiz

kisisel verilerinizin giivenligi ve korunmasi konusuna énem veriyoruz.

Sirket, Kanun'da tanimlandigi sekliyle bir "Veri Sorumlusudur". Bu baglamda kisisel verilerinizi Kanuna uygun olarak
isliyor, kisisel verilerinizin korunmasi icin uygun, Olcllu ve yeterli idari ve teknik tedbirler aliyoruz. Kisisel verilerin
islenmesi  konusunda ve kisisel verilere iliskin temel kavramlar hakkinda bilgi almak icin Gizlilik
Politikamizi inceleyebilirsiniz.

2. VERi SORUMLUSU OLARAK Biz KiMiz?

Veri sorumlusu olarak Kanun ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu (Kurul) kararlarindan kaynaklanan yikamliliklerimiziidari
tedbirler ile uygun ve 6lclll seviyedeki teknik tedbirler alarak yerine getiriyoruz. Kiinyemiz ve kisisel verilerle ilgili bize
ulagabileceginiz iletisim bilgilerimiz su sekildedir:

Unvan: LORAS HOLDING A.S.

Adres: Musalla Baglari Mahallesi | Kule Caddesi Kule Plaza | Kat:35 No:2 Selguklu 42060 | KONYA

internet Sitelerimiz: https://www.lorasholding.com

Telefon: +90 332 236 95 60 | +90 332 2213999

e-posta (KVK i¢in): kvkk@lorasholding.com

3. KiMiN, HANGI KiSiSEL VERILERINi iSLiYORUZ?

Sosyal medya hesaplarimizi ziyaret eden ve takip eden sosyal medya kullanicilari ile yaziim ve uygulama kullanicilarinin
asagida listelenen kategorilerdeki kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini isliyoruz.

A. KiSISEL VERI KATEGORILERI
islem Giivenligi, Pazarlama, Kimlik, iletisim, Misteri islem, Gérsel ve Isitsel Kayitlar

B. OZEL NITELIKLI KiSiSEL VERiI KATEGORILERI


https://www.lorasholding.com/tr/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi/gizlilik-politikasi
https://www.lorasholding.com/tr/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi/gizlilik-politikasi
https://www.lorasholding.com/
mailto:kvkk@lorasholding.com

4. KiSISEL VERILERiNiZi HANGi AMAGLARLA iSLiYORUZ?

Toplanan kisisel verileriniz, asagida belirtilen genel ve 6zel amaglar gercevesinde Kanun'un 4, 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen ilke, esas ve usuller dikkate alinarak islenecektir.

A. GENEL AMACLAR

iletisim Faaliyetlerinin Yiritiilmesi, is Faaliyetlerinin Yiritiilmesi / Denetimi, Mal / Hizmet Satis Stireclerinin Yir{itilmesi,
Talep / Sikayetlerin Takibi, Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiritiilmesi, Pazarlama Analiz Calismalarinin
Yiriatiulmesi, Reklam / Kampanya / Promosyon Siireglerinin Yiritilmesi

B. OZEL AMACLAR

internet Servislerini isletmek, Hosting Hizmeti Almak, Siparis Almak, internet Sitesi Cerez Kayitlarinin islenmesi,
Elektronik Kanallar (Sosyal Medya) Uzerinden Tanitim Yapmak, Farkindalik Saglamak

5. KiSiSEL VERILERi HANGIi YOLLARLA iSLiYORUZ VE KORUYORUZ?

Verilerinizi, Kanunun 4. maddesinde sayilan ilkeler ve 5 ve 6. maddelerinde belirtilen sartlar dahilinde islemeye 6zen
goOsteriyoruz.

Kisisel verileriniz otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, Sosyal Medya, Anlik Mesajlagsma gibi elektronik
ortamlarda ve fiziksel ortamlarda islenmektedir.

Sirket olarak isledigimiz kisisel verilerin korunmasi ve yetkisiz kisilerin eline gegmemesi ve veri sahiplerinin magdur
olmamasiicin gerekli teknik ve idari biitlin tedbirler uygun ve 6l¢iill olacak sekilde alinmaktadir. Bu ¢ercevede uygulama,
yazilm ve bilisim sistemlerimizin standartlara uygun olmasina ve giincel tutulmasina, veri paylasilan taraflarla veri
aktarim sézlesmeleri imzalanmasina ve kisisel veriye dokunan galisanlarimizdan aldigimiz "Gizlilik Taahhitnamesi" ne
uygun hareket etmeleri konularina 6zen gostermekteyiz.

6. KiSISEL VERILERiI NEDEN VE KiMLERLE PAYLASIYORUZ?

Sirket olarak asagida sayilan amaclarla; Kanun'un 8 ve 9. maddelerine uygun olarak is iliskisi icinde bulundugumuz
kuruluslarla, idari, hukuki ve teknik hizmetlerinden yararlandigimiz hizmet saglayicisi ve ¢éziim ortagi niteligindeki yurt
icinde ve yurt disinda bulunan resmi ve 6zel kurum/kuruluslara aktarilmaktadir.

Bir veri sorumlusu olarak veri paylastigi kurum ve kuruluslarin Kanun'dan kaynaklanan yukimldliklerini yerine
getirdiklerinden emin olmak icin miimkiin oldugu 6l¢lide gerekli kontrolleri yapmakta, taraflarin yukumliliklerini veri
aktarim s6zlesmeleri, veri isleme sdzlesmeleri ve taahhiitnameler ile glivence altina almaktayiz.

6.1 Yurt ici Paylagimin/Erigimin Nitelik ve Kapsami Nedir?
Kisisel verileri asagida belirtilen yurt icinde yerlesik veri sorumlusu ve veri isleyen statisiindeki taraflarla paylasiyoruz.

1- Bilisim Sirketleri ile Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiriitiilmesi, Elektronik Kanallar (Sosyal Medya)
Uzerinden Tanitim Yapmak amaglariyla,
2- Topluluk Sirketleri ile is Faaliyetlerinin Yirutiilmesi / Denetimi, Talep / Sikayetlerin Takibi amaglariyla



6.2. Yurt disi Paylasimin/Erisimin Nitelik ve Kapsami Nedir?

Sirket kisisel verilerinizi internet sitemizin ylrattlmesi, hizmetlerin gelistirilmesi, ofis is ve islemlerinin yirGtilmesi ve
kullanici ve ziyaretgilere hizmet verilmesi, memnuniyetlerinin temini, beklentilerinin karsilanmasi, iletisim kurulmasi
amaglariyla yurt disinda yerlesik asagida sayilan hizmet saglayicilarla paylasiimaktadir.

1- Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiriitilmesi, Elektronik Kanallar (Sosyal Medya) Uzerinden Tanitim
Yapmak amaclariyla, ABD menseli Facebook (Meta) ile

2- iletisim Faaliyetlerinin Yiritiilmesi, Anlik Haberlesme Saglamak amaglariyla, ABD menseli Meta (WhatsApp) ile

3- iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Elektronik Kanallar (Sosyal Medya) Uzerinden Tanitim Yapmak amacglariyla, ABD
mengeli Twitter ile

4- Reklam / Kampanya / Promosyon Sireglerinin YurGtilmesi, Farkindalik Saglamak, Tanitim Yapmak, Online Yayin
Yapmak amaclariyla, ABD menseli Google (Youtube) ile

Hizmet saglayicilarin gizlilik politikalarina asagidaki baglantilardan ulagabilirsiniz:

1- Facebook (Meta) Gizlilik Politikasi

2- Meta (WhatsApp) Gizlilik Politikasi
3- Twitter Gizlilik Politikasi

4- Google (Youtube) Gizlilik Politikasi

7. KiSiSEL VERILERiNizi HANGi HUKUKi SEBEPLERLE iSLiYORUZ?

Kisisel verileriniz Kanun'un 5. maddesinde de belirtildigi sekliye oOncelikle "agik riza" sartina dayali olarak
islenebilmektedir. Ayrica ayni maddede gegen,

1. "Kanunlarda agik¢a 6ngoriilme"

2. "Sozlesmenin kurulmasi ya daifasi" hukuki sebebine dayali olarak; tarafi oldugunuz sézlesme gereklerinin yerine
getirilmesi,

3. Veri sorumlusunun hukuki yiakimliliguni yerine getirebilmesi" hukuki sebebine dayali olarak, mahkemeler ve
bilgi-belge talep eden kamu kurum ve kuruluslarinin taleplerine cevap verilmesi gibi ilgili mevzuatta 6ngorilen
yasal yiktmlaltklerin yerine getirilmesi,

4. ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas!",

5. "Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi" hukuki sebebine dayal olarak, olasi uyusmazliklarda ispat
vesilesi olmasi, hukuki danismanlik ve teknik destek alinabilmesi

6. llgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun "mesru menfaatleri igin"
veri islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine istinaden "agik riza aranmaksizin" islenebilmektedir.
Kisisel verilerinizi ayrica asagidaki mevzuat ¢ergevesinde isliyoruz:

1- 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Md. 5/f (Mesru Menfaat)


https://www.facebook.com/about/basics/privacy-principles
https://www.whatsapp.com/legal/updates/privacy-policy/?lang=tr
https://help.twitter.com/tr/rules-and-policies/update-privacy-policy
https://policies.google.com/privacy?hl=en-GB

8. VERI SAHIBI OLARAK HAKLARINIZ NELERDIR?
Kisisel veri sahipleri olarak Kanun'un 11. maddesinde sayildigi sekliyle;
1. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
2. Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,
3. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
4. Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggincu kisileri bilme,

5. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildigi ticlnci kisilere bildirilmesini isteme,

6. Kanun'un ve ilgili diger kanun hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

7. lIslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

8. Kisisel verilerin Kanun'a aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep
etme haklarina sahipsiniz.

9. KiSISEL VERILERLE iLGiLi HAKLARINIZI NASIL KULLANABILIRSINiz?

Kanun'un "ilgili kisinin haklarini diizenleyen" 11. maddesi kapsamindaki haklariniz ve basvuru sirecine iliskin "Kisisel Veri
Sahibi Basvurulari" sayfamizdan bilgi edinebilir ve ayni sayfada yer alan "Kisisel Veri Sahibi Basvuru Formu"nu kullanarak

bize basvurabilirsiniz.


https://www.lorasholding.com/tr/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi/veri-sahibi-basvuru-ve-bilgi-talep-formu
https://www.lorasholding.com/tr/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi/veri-sahibi-basvuru-ve-bilgi-talep-formu
https://www.lorasholding.com/App_Assets/Genel/Finans/20396/loras-veri-sahibi-basvuru-proseduru-ve-bilgi-talep.docx

